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Gute Vorbereitung VERNETZUNGSSTELLE

KITA- UND SCHUL

VERPFLEGUNG
= NRW <

Ergebnisse St

Uberprifen SHILETIEN
P analysieren

nahmen Probleme

festlegen benennen
und

umsetzen

Ziele setzen

verbraucherzentrale



Gute Vorbereitung

VERNETZUNGSSTELLE
KITA- UND SCHUL
VERPFLEGUNG
NRW <
I Kinder und Jugendliche I :“ =
Schul- und
Caterer Betreuungstrager
Kiichen- und Schulverwaltung/
Kioskteam Kommunen
Schulleitung AN sk ALY Eltern
Lehrer/-innen
pad. Fachkrafte

% VDF

verbraucherzentrale



Gute Vorbereitung ... CERNETURESETELLE
... Grundlage fiir die Leistungsbeschreibung KITA- UND SCHUL-

VERPFLEGUNG
L:“ NRW (a

WER wird WANN, WIE und WO verpflegt?

Verpflegungskonzept
Stadt Musterstadt

Verpflegungskonzept
Schule XY

Jeder Schritt braucht Zeit

verbraucherzentrale



Gute Vorbereitun
g VERNETZUNGSSTELLE

KITH UND SCHUL
» NRW < a

PHASEN DES BESCHAFFUNGSVORHABENS

Beschaffung

Vorbereitungs- Angebots- Zuschlags- Ausfiihrungs-
phase phase phase phase

70 % des Zeit- o : 10 % des Zeit-
und Arbeits- 20 % des Z.elt_ und und 20 % des
10 % des Arbeitsaufwands .
aufwands Arbeitsaufwands
Dauer der
ca. 3-9 Monate ca. 1-3 Monate Ausfiihrungs-
phase

Quelle: Beschaffung von Verpflegung NQZ, Schritte zum Erfolg — Die richtige Vorbereitung, Prof. Dr. Christian-
David Wagner verbraucherzentrale
MTM'NMW
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Gute Vorbereitung

Eigenregie

Fremdregie

Schulische
Initiativen/
Elterninitiativen

Auftragswert

Nationale
Vergabe

EU
Vergabe

Soziale &
besondere
DL

| VERNETZUNGSSTELLE

KITA- UND SCHUL

VERPFLEGUNG
=@ NRW < B

Wettbewerb

Transparenz

Gleichbehandlung

Mittelstandische
Interessen

Eignung

Wirtschaftlichkeit

verbraucherzentrale
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Gute Vorbereitung ... p———
... Grundlage fiir die Leistungsbeschreibung

KITA- UND SCHUL

VERPFLEGUNG
= NRW < g

WER wird WANN, WIE und WO verpflegt?

Bedarfsanalyse Was soll wer und zu

welchen Konditionen
liefern?

verbraucherzentrale



Bedarfsanalyse
VERNETZUNGSSTELLE

KITH UND SCHUL
» NRW < a

Lﬂ_,_

Eighung des Betriebes

Berufliche Qualifikation der MA
/ Produktionskliiche/Ausgabektiche
.B. durch Z isse/Fortbild
Fachkunde Zertﬁ‘izierﬂrr?geneugmsse M
\

z.B. DGE Zertifizierung o.4.
Bio-Zertifikat, QM-Systeme

verhraucherzentrale
A/WM’NMW .
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Bedarfsanalyse ..... Mindestanforderungen

VERNETZUNGSSTELLE
KITA- UND SCHUL
Leistungsverzeichnis & i <
i
1. Verpflegungssystem
Verpflegungssystem
Bestells
_ . Abrechnungs-

Wareneinsatzsystem Produktionssystem | I Aysgabe- system Entsorgungs-

(Lebensmittelqualitat, system system

Lebensmittelquantitat,

Speisenplanung Geschirrkreislaufsystem

2. Hygienemanagement

3. Akzeptanz und Kommunikation

verbraucherzentrale
A/WM-NM%&W .
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| VERNETZUNGSSTELLE

. KITA- UND SCHUL
Produktionssystem VERPFLEGUNG

=4» \RW <« 53
Entscheidung ’?l l

! !

Genaue Beschreibung der raumlichen und technischen
Voraussetzungen

z.B. Tiefkuhlzellen/Kuhlzellen vorhanden/Anzahl

Qualitat der Speisen festlegen:
z.B. max. Warmhaltezeit wird angegeben

verbraucherzentrale
/VwM-leﬁ/»m .
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Bedarfsanalyse ..... Wareneinsatzsystem

rVERNETZUNGSSTEI.I.E
KITA- UND SCHUL
DGE-Qualitatsstandard Xﬂfilﬁfﬁyg

fur die Kita- und Schulverpflegung

In £ M A3

o 1 g

DGE-Qualitatsstandard

DGE-Qualitédtsstandard
fiir die Verpflegung in Kitas

fiir die Verpflegung in Schulen

Foto: DGE / FIT KID

Foto: DGE / Schule + Essen =
Note 1

verbraucherzentrale



Wareneinsatzsystem ...

v Beschreibung der Speisen
* Lebensmittelqualitaten

Lebensmittelhaufigkeiten
Lebensmittelmengen
Convenienceprodukte
Bioprodukte

Tierwohl

Regionalitat

Saisonalitat

Faire Produkte

VERNETZUNGSSTELLE

(A 1D SCHL
L NRW < =

i owil

Foto: DGE / FIT KID

Foto: DGE / Schule + Essen =
Note 1

- Allgemeine Kriterien fir die Speisenzubereitung
v" Kriterien zur Speisenplanung
v Sonderkostformen

verbraucherzentrale
A/WM-NM%&W .
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VERNETZUNGSSTELLE |
Mittagsverpflegung an 5 Verpflegungstagen KITA-UND SCHUL:

Lebensmittelgruppen Lebensmittelqualititen — die optimale Auswahl
Getreide, ) » Vollkornprodukte
Getreideprodukte, . » Pseudogetreide
Kartoffeln e » Kartoffeln, roh oder vorgegart
» parboiled Reis oder Naturreis
Gemiise und Salat » Gemiise, frisch oder tiefgekihlt
» Hillsenfriichte
@ » Salat
=)
Obst » Obst, frisch oder tiefgekihlt
» Nidsse und Olsaaten, ungesalzen
& - jeweils ohne Zusatz von Zucker und sonstigen sifenden Zutaten
verbraucherzentrale



Mittagsverpflegung an 5 Verpflegungstagen

Lebensmittelgruppen

VERNETZUNGSSTELLE

KITA- UND SCHUL

VERPFLEGUNG
= NRW <

Lebensmittelhdufigkeiten liber 5 Verpflegungstage

Orientierungswerte* fir Lebensmittelmengen diber 5 Verpflegungstage pro Schiler*in jeweils fir Primarstufe und Sekundarstufe

Getreideprodukte, % :
Kartoffeln T

.

Mischkost

Ovo-lacto-vegetarische Kost

5= (1= taglich)

P:ca. 600 g, 5: ca. 650-800 g

» davon: mind. 1= Vollkornprodulkte
max. 1x Kartoffelerzeugnisse

5= (1= tiglich)
¢ Pica.600g, 5:650-800g
- » davon: mind. 1= Vollkornprodukte

max. 1= Kortoffelerzeugnisse

Gemuse und Salat @
=]

Obst ;
&

5= (1= tiglich)

P:ca. 800 g, 5: ca. 900-1200g

» davon: mind. 2= als Rohkost
mind. 1= Hiilsenfrichte
P:ca.80g, 5 ca. 100-120g

mind. 2x
P:ca. 150 g, 5: ca. 150-200 g

» davon: mind. 1= als Stickobst

. 5x(1xtiglich)
¢ P:ca. 900 g, 5:ca. 1000-1400 g

* davon: mind. 2 als Rohkost

mind. 1= Hiilsenfriichte
P:ca. 140 g, 5: ca. 150-200 g

- mind.2x
© P:ca.150g,5:ca. 150-200g
~ » davon: mind. 1= als Stiickobst

mind. 1= als Niisse oder Olsaaten
P:ca.25g,5:ca. 25-30g

verbraucherzentrale

Noviebi- Westlod,




VERNETZUNGSSTELLE

Mittagsverpflegung an 5 Verpflegungstagen KITA-UND SCHUL:
VERPFLEGUNG
= (e NRWY (;a

Milch und =) » Milch, Maturjoghurt, Buttermilch, Dickmilch, Kefir:

Milchprodukte -— max. 3,8% Fett absolut

e‘ﬁ—[i » Speisequark: max. 5% Fett absolut
fﬁ - jeweils ohne Zusatz von Zucker und sonstigen sifenden Zutoten

» Kaze: max. 30% Fett absolut

Fleisch, Wurst, » mageres Muskelfleisch
Fisch und Eiers @

Ole und Fette » Rapsél
» Lein-, Walnuss-, Soja-, Olivenol

» Margarine aus den genannten Olen

Getranke

» Wasser
» Friichte- und Kriutertee
- jeweils ohne Zusatz von Zucker und sonstigen sifenden Zutaten

verbraucherzentrale

Noviebi- Westlod,




Mittagsverpflegung an 5 Verpflegungstagen

VERNETZUNGSSTELLE

KITA- UND SCHUL

VERPFLEGUNG
= NRW < g

mind. 2x " mind.2x
Milch und = :
Milchprodukte | P:ca.200g,5:ca 200-300¢ P:ca.200g,5:ca. 200-300g
a2
Fleisch, Wurst, max. 1x Fleisch/Wurstwaren  entfillt bei einem ovo-lacto-vegetarischen Angebot*
Fisch und Eiers %% P:ca.60 g, 5:ca. 70-90g :
» davon: mind. 2 = mageres Muskelfleisch
innerhalb von 20 Verpflegungstagen
1= Fisch
P:ca.45g,5:ca. 50-70g
» davon: mind. 2 = fettreicher Fisch
innerhalb von 20 Verpflegungstagen
Ole und Fette ;
Rapsal ist Standardfett © Rapsal ist Standardfett
P:ca.30g, 5:ca.30-40g  Pica.30g 5:ca. 30-40g
Getriinke :

Getrinke sind jederzeit verfiigbar

 Getrinke sind jederzeit verfiigbar

verbraucherzentrale

Noviebi- Westlod,



KT?BETZU{GngTﬁLLE
' -UND SCHUL:
Entscheidungen... e o
= \RW <« g

« Gentechnisch veranderte LM
« Geschmacksverstarker

« Kunstliche Aromen

* Sil3stoffe

. Bioantell &

\
+ Saisonal Lebensmittelgruppen|

. regional

|

Aufgrund des Leistungsbestimmungsrechts kbnnen saisonale Produkte
gefordert werden, nicht jedoch Produkte aus der Region!

Eine Leistung, die nur durch regionale Anbieter erbracht wird, ist ebenfalls
auszuschleilten! verbraucherzentrale

Novoleloin-Westalese .
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IN FO M X

Deutschlands Initiative fir gesunde Erméahrung
und mehr Bewegung Schule + Essen = Note

Gestaltung einer gesundheitsfordernden nicht teilweise
und nachhaltigen Verpflegung erfiillt erfiillt erfiillt

Einkauf Zubereitung Ausgabe Entsorgung und Reinigung

Lebensmittelqualititen und -hiufigkeiten fiir FRUHSTUCK und ZWISCHENVERPFLEGUNG
inder MISCHKOST fiir 5 Verpflegungstage

Getreide, Getreideprodukte, Kartoffeln

mind. 10 x (mind. 2 x taglich)

Vollkornprodukte, Pseudogetreide, Miisli ohne Zusatz von Zucker und
sonstigen siiRenden Zutaten

davon: mind. die Halfte des taglichen Angebotes aus Vollkornprodukten

Gemiise und Salat
mind. 5x (mind. 1 x taglich)
Gemuse (frisch oder tiefgekihlt), Hilsenfriichte, Salat

davon: mind. 3 x als Rohkost

Obst

10 x (2 x taglich)
Obst (frisch oder tiefgekiihlt) herzentrale
Novoleloin-Westalese
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Gute Vorbereitung ...
... Grundlage fur die Leistungsbeschreibung

WER wird WANN, WIE und WO verpflegt?

Bedarfsanalyse Was soll wer und zu
welchen Konditionen
liefern?

Markterkundung Gibt es am Markt das
Gewilnschte?

VERNETZUNGSSTELLE
(ITA- UND SCHU
VERPFLEGUNG

4 NRW < )

verbraucherzentrale
/VWW’NM% .
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VERNETZUNGSSTELLE

Markerkundung... KTA- UND SCAUL

U NRW < B

- - L\_’—

Transparenz Schriftliche Abfragen,

Dokumentation
Gleich Gleiche Info an alle
behandlung befragten Betriebe
Wettbewerb mind. drei Betriebe

befragen
Internetrecherche ,Brancheninfos, Fachmessen,
runde Tische mit potentiellen Bietern

verhraucherzentrale

Novoleloin-Westalese .
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Mindestkriterien... TA-UND SCHL
VERPFLEGUNG
L:“ NRW (a

. eindeutig und erschopfend

... Gutezeichen ... objektiv und nachprtfbar
.. durch Dritte unabhangig entwickelt
ohne Einfluss auf bietenden Betrieb
.. ,oder gleichwertig” erganzen & zulassen

... Wirtschaftlich ... umweltbezogen ...sozial ...
.. beschatigungspolitisch

verbraucherzentrale



Markterkundung

Eighung des Betriebes

VERNETZUNGSSTELLE

(TA- UND SCHLL
o NRW < =

/
Fachkunde
\
Leistungs-
fahigkeit

o

Berufliche Qualifikation der MA
Produktionsklche/Ausgabektiche
z.B. durch Zeugnisse/Fortbildungen
Zertifizierungen
z.B. DGE Zertifizierung o.4.
Bio-Zertifikat, QM-Systeme

Unternehmensdarstellung

Umsatzzahlen,

Anzahl qualifizierter Mitarbeiter
Technische Ausstattung

Produktionssystem betreffend

Maoglichkeit der Kleinkindern&dhrung
Referenzen in der SV/KV

verbraucherzentrale
/VWWUNMW |

23



VERNETZUNGSSTELLE

KITA- UND SCHUL

Bewertungskriterien ... _ﬁig&ﬁgg

... dienen NICHT der Bewertung der

allgemeinen Ausstattung und Fahigkeiten
des Bieters

.. sondern der Qualitat
bezlglich des konkreten Auftrags
hinsichtlich des abgegebenen Angebots.

Achten Sie auf Plausibilitat der Kriterien untereinander !

verbraucherzentrale



Bewertungskriterien | VERNETZUNGSSTELLE
VERPFLEGUNG
={» NRW <« g
30% Preis
50% Speisenqualitat
50% Einsatz von Bioprodukten
50% Warmbhaltezeit
20% Servicekonzept
60% Konzept Reduzierung Speiseabfalle
Komponentenwahl
40% (Anzahl Gemtse-und Starkebeilgen)
verbraucherzentrale
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: : VERNETZUNGSSTELLE
Bewertungskriterien (TA-UND SCHUL
Bewertungsmatrix VERPFLEGUNG

> NRW < g

.. Transparenz der Bewertung

. muss zuvor festgelegt und verdffentlicht
werden

.. Erwartungen eines Konzeptes werden
seitens des Auftraggebers formuliert ...

deren Bewertung wird dargestellt ... Bieter
stellt die Umsetzung dar

verbraucherzentrale



VERNETZUNGSSTELLE

Qualitatssicherung KITA- UND SCHUL:

VERPFLEGUNG
~ W <

verbraucherzentrale

Noviebi- Westlod,




rVERNETZUNGSSTEI.I.E

T (ITA-UND SCHUL

y Hygiene N GEEEE | Xﬁfilﬁﬁﬁuﬁ

- Konzept / )
/ ~ Zertifizierung

Lebensmittel-
reste messen

~ Speiseplan

,\}

- Reklamations- )
- Zufriedenheits- *@'
- befragun
gHid verbraucherzentrale

Novdcliose-tes



../Ausgabetemperatur und Zeit.doc
../Ausgabetemperatur und Zeit.doc

e X - - VERNETZUNGSSTELLE
nterstlitzungsmaoglichkeiten (TA-UND SCAUL

> NRW < )

Vernetzungsstelle
Kita- und
Schulverpflegung
NRW
Ausschreibung
und Vergabe

Digitaler Leitfaden zur
Beschaffung von
Schulverpflegung

verbraucherzentrale
A/WM-NM%&W .
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