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To nudge, engl.:
,sanft stupsen” bzw.
Jleicht in die Rippen stol3en,

besonders mit dem Ellbogen”

Nach Thaler & Sunstein (2009)
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Quelle:
Verbraucherzentrale NRW
Projekt Mehrwert Konsum

Ist Teilen nicht auch ein Geschenk?
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Nudging - Verbraucherforschung o N <
* Ernahrungspsychologie
\_* Gesundheitswissenschaft /
Wir wissen zwar, was gesund ist, handeln aber nicht danach!
Entscheidun
A L/ J \A

Unbewusst, impulsiv, spontan Bewusst, kontrolliert
Routine Gesteuert von Werten
Durch Gefuhle beeinflusst Orientierung an Zielen

} !
Verhalten ist automatisiert Verhalten erfordert kognitive Arbeit

Na -

Belohnungspotenzial | #
IP verbraucherzentrale
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Die Entscheidungsarchitektur wird so geandert, dass
Menschen dazu neigen, ,,bessere® Entscheidungen zu

treffen, ohne die Menge der Wahimoglichkeiten zu
verandern
/

Quelle: Ringvorlesung HAW Hamburg 22.11.2017 Adam/Pfannes
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ANSTUPSER AM MITTAG Lenken Uber die Information ‘

Beispiele fiir eine auf geringeren Fleischverbrauch ausgerichtete Kantine

BIENEN
HeLTe

MDEGEN
VEGGIEDAY

o E

FLEISCHATLAS 2018 / SPILLER ET AL.

Lenken Uber die Angebotsstruktur
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Lenken durch Qualitat




Ein starkes Team

Uberpriifen .

Planen und Umsetzten

|st-Situation und Ziele
festlegen
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Organisation, Planung,
Umsetzungskosten

Umsatz kann sich verandern

Nehmen Sie sich Zeit
fur Veranderungen

Alle Akteure mit ins Boot

holen
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meshrf s B0 unies pihe
| s Sesrdard begeben
fGrole Vielfah anketen




Kompetenzzentrum F
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leicht gemacht

Praktische Handlungsempfehlungen
fiir die Schulmensa
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